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Jahr um die Sicherheit der Bevolkerung bemiiht ist, be-

notigen einen verlasslichen & kompetenten Partner zur
Systemerhaltung und vollen Einsatzfahigkeit von Fahrzeug
und Ausriistung.

Sie als professionelle Einsatzorganisation, die 365 Tage im

Wir als EMPL legen groBen Wert auf die reibungslose Funktion
und Langlebigkeit unserer Produkte. Die hohe Qualitdt unse-
rer Aufbauten wird durch ein maRgeschneidertes Servicean-
gebot komplettiert.

Vorbeugende MaRnahmen zur Instandhaltung von Fahrzeug
und Beladung sind fiir die Langlebigkeit der Geratschaften
von grofRer Bedeutung!

Friihzeitige Wartung und vorausschauender Service sind eine
unserer Starken, damit Ihre Feuerwehr immer voll einsatz-
fahig bleibt. Die ,AuRer-Dienst Zeiten" von lhrem Fahrzeug
miissen so gering wie moglich gehalten werden. Zudem kon-
nen so die Kosten fiir Storungen und Reparaturen auf ein Mi-
nimum reduziert werden.

Nutzen Sie unsere maBgeschneiderten Servicepakete!

Umfassendes Servicenetz!

Unsere Werkstitten in Kaltenbach & Hall (beide in Tirol/Oster-
reich) und in Elster (Deutschland) sowie die mobile Service-
flotte konnen Sie bei jedem Problem unterstiitzen. Zudem
haben wir ein Netz von professionellen und erfahrenen Ser-
vicepartnern, die Sie ebenfalls sehr gerne in allen Anfragen
und Problemen betreuen.

Profitieren Sie vom Know-How unseres Kundendienstes.

TR ol TRPRRY.
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Martin Haas - Leitung Service & Reparatur (links)
Benjamin Binder - Leitung Kundendienst & Ersatzteilverkauf (rechts)

Unterstiitzung, die immer fur Sie da ist!




UNSER TEAM

Das Team von Service / After-Sales & Ersatzteilverkauf besteht aus 40 hochqualifizierten und erfahrenen Mitarbeitern.
Zudem haben wir viele weitere Experten (zum Beispiel Techniker, Lackierer/Konservierer, Kranspezialisten) in unserem Unternehmen.
Wir wollen lhnen hier den Teil der Mannschaft vorstellen, der sich auf die Feuerwehr spezialisiert hat.

Martin Haas

Leitung Service & Reparatur
T: +43 5283/501-470

E: martin.haas@empl.at

Anton Oblasser

Leitung Service Feuerwehr
T: +43 5283/501-1,87

E: anton.oblasser@empl.at

Philipp Wiesler
Sachbearbeiter Service

& Reparatur

T: +143 5283/501-481

E: philipp.wiesler@empl.at

Andreas Auer

Vertrieb Feuerwehrausriistung

T: +143 5283/501-162
E: andreas.auer@empl.at

Benjamin Binder

Leitung Kundendienst und
Ersatzteilverkauf

T: +43 5283/501-174

E: benjamin.binder@empl.at

Michael Achenrainer

After Sales, Kunden-Nachbetreuung,
Ubergaben & Einschulungen

T: +43 5283/501-173

E: michael.achenrainer@empl.at

Thomas Spdth

After Sales, Kunden-Nachbetreuung,
Ubergaben & Einschulungen

T: +43 5283/501-172

E: thomas.spaeth@empl.at

Andreas Joss

Vertrieb Ersatzteile

T: +14,3 5283/501-181

E: andreas.joss@empl.at

Unser After-Sales, Vertrieb Feuerwehrausriistung & Feuerwehr-Reparatur-Team




AFTER-SALES

Mit der Abteilung After-Sales bieten wir unseren
Kunden National sowie International eine optimale
Schnittstelle im Bereich Training, Ersatzteil Versorgung und
Reklamationsmanagement.

Hochste Kundenzufriedenheit, ununterbrochene
Einsatzbereitschaft und Langlebigkeit der Fahrzeuge sind die
Ziele der Firma EMPL.

Dies stellen wir durch stindige Weiterentwicklung, Schulung
von Personal und Anwender bzw. technische Unterstiitzung
sicher.

Individuelle Fahrzeugschulungen
Die Schulung und das Training sind je nach Aufbau individuell
und an die Erfordernisse des Kunden angepasst.

Ziel ist es, Einsatzkrafte auf die spezifischen Bedienfelder
und Funktionen des Fahrzeuges zu schulen sowie detaillierte
Einblicke in die Technik zu vermitteln, um sich mit dem Aufbau

vertraut zu machen und eine fachkundige Bedienung zu
ermoglichen.

Somit verfiigt Ihr Personal {iber das notige Fachwissen, um das
HochstmaR an Effizienz aus dem Fahrzeug herauszuholen.

Ob einzeln oder mit dem ganzen Team, das Training ist
individuell anpassbar.

Wir fiihren das Training bei uns im Haus bzw. direkt bei lhnen
vor Ort durch, somit kdnnen Sie sich selbst von der Leistung
und der Performance lhres Fahrzeuges iiberzeugen.

Bei Problemen, Reklamationen oder sonstigen Anfragen im
Bezug auf lhr Fahrzeug steht lhnen unser After-Sales Team
stets zur Verfiigung.

Auf das Produkt speziell angepasste Anleitungen und
Dokumentationen unterstiitzen die bedienerfreundliche
Anwendung der Fahrzeuge.
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Fahrzeugiibergaben mit Handschlag-Qualitat Kundenspezifische, technische Einschulung auf lhr Fahrzeug
Auslieferung /

After Sales Training ,
Service | Wartung
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Sanierung
A

Instandsetzung Ersatzteilversorgung




GESETZLICHE UBERPRUFUNGEN

Verschaffen Sie sich einen Uberblick iiber die gesetzlichen Uberpriifungen. Da die Fahrzeuge sehr umfangreich sind, ist es nicht
immer ganz einfach den Durchblick zu behalten. Gerne konnen Sie uns eine Anfrage senden, wir erstellen lhnen fiir lhr Fahrzeug
ein maRgeschneidertes Angebot fiir die Uberpriifungen.

Feststgllung der Betriebssicherheit vom Fahrzeug (Osterreich)
§57a Uberpriifungen (,,Pickerl") von Fahrzeugen und Anhanger

Wiederkehrende Priifung von Arbeitsmitteln im Sinne der
Arbeitsmittelverordnung

Priifintervall: 1x jahrlich

Osterreich: § 8 Abs. 3 AM-V0

Deutschland: ArbSchG

» ladekran
Seilwinde
Ladebordwand
Hakengerat
Bergeaufbauten
Arbeitskorb

vVvVvyyvyy

Rettungsgerate Hydraulisch/Elektrisch/Akku:
Leistungspriifung alle 5 Jahre/ GroRe Uberpriifung alle 15 Jahre
Osterreich: ON EN 13204 (nach Priifnorm OBFV-RL GP-01)
Deutschland: GUV-G 9102 12:2021

» Pumpenaggregat

Kombigerdte

Schere

Spreizer

Stempel

Handpumpe

Biiffelheber

Verldngerungsschlauche

vVVvVvyVvyVvYvyy

Hebekissen

Leistungspriifung 5M10/13 Jahre nach Anschaffungsdatum
Osterreich/Deutschland: GUV-G9102 12:

» Priifung entsprechend den jeweiligen Herstellerangeben

E-Check

Leistungspriifung 1x jahrlich
OVE E 8101-600.5 Wiederkehrende Priifungen/ jahrliche Priifung
notwendig : ' = F
DIN 14686 Schaltschrank fiir fest eingebaute Stromerzeuger ' FYPIITPEARNL
DGUV Vorschrift 3 und & Elektrische Anlagen und Betriebsmittel |- o i
230VigooV AC. Aufbau jahrliche Priifung durch Sachkundige

Person (Steckdosen, Einspeisung, Fl, Stromerzeuger fest =1

eingebaut, Lichtmast, alle fest eingebauten Kabeltrommeln) ik

. . .. Befunderstellung nach Uberpriifung der hydraulischen Rettungsgerite
UW-Priifung (gilt nur fiir Deutschland) & prufung cer y &%

Deutschland: DGUV Vorschrift 3/4, 49, 52/53, 54/55 & 70171

Bei der Uberpriifung nach UW (Unfallverhiitungsvorschrift) handelt es sich um eine gesetzliche Priifung fiir betrieblich genutzte
Fahrzeuge & Ausriistungsgegenstande. Alle Unternehmen sind dazu verpflichtet, die UW regelmdBig mindestens einmal jahrlich
durchzufiihren. Bei dieser Uberpriifung untersuchen Sachverstindige das Fahrzeug und die Ausriistung auf den arbeitssicheren

Zustand (bei Fahrzeugen auch noch verkehrssicherer Zustand).



UNSERE LEISTUNGEN

Unsere Lleistungen umfassen sdmtliche Instandhaltungs- und Wartungsarbeiten rund um das Fahrzeug und den
Ausriistungsgegenstanden. Fiir tiefgriindigere Probleme stehen wir auch im engen Kontakt mit den Herstellern und kdnnen Ihnen
schnelle Problemlosungen prasentieren.

Rund um gen Fahrzeugaufbau:
Samtliche Uberpriifungs-, Instandsetzungs- und Reparaturarbeiten
am Fahrzeug und dem Aufbau

»

>
>
>
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Jahrliche Aufbauwartungen der Feuerwehraufbauten
Service- und Wartungsarbeiten nach den Herstellerangaben
Samtliche gesetzliche Uberpriifungsarbeiten
Instandsetzung von Unfallschdden (inkl. Karosserie- und
Lackierarbeiten)

Komplettsanierungen von Fahrzeugaufbauten
Konservierungsarbeiten am Unterboden und den
Hohlrdumen

Umbauten und Nachriistungen, wenn sich mal die
Anforderungen der Einsatzfahrzeuge dndern Auch defekte Reifen werden getauscht

Alles rund um Anbauteile und Ausriistung

»

Servicearbeiten an den Einbauanlagen am Fahrzeug wie
Pumpe & Schaumzumischanlage und den tragbaren Geraten ‘E T
wie Generatoren, Tragkraftspritzen »
Leistungspriifungen von Pumpen und Tragkraftspritzen am
hausinternen Priifstand

Wartungsarbeiten an Anbauteilen wie Kran, Seilwinde,
Ladebordwand, Hakengerat, Lichtmast, usw.
Instandhaltungsarbeiten von Hochdruckloschsystemen
(z.B. Cold cut Cobra)

Instandhaltung bzw. Instandsetzung der Feuerwehraus-
riistung

»  Hebekissen

»  Hydraulische Rettungsgerdte
»  Tragbarer Stromerzeugung

»  Tragkraftspritze

> uvm...

Unser mobiles Service Team ist vor Ort fiir Sie da Zylinder-Tausch bei einer Tragkraftspritze

Auslieferung | Service | Wartung
After Sales Training Instandsetzung Sanierung Ersatzteilversorgung
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INSTANDSETZUNG & SANIERUNG

Hinter einer starken Marke steht ein entsprechend
erstklassiges Service. Die Zufriedenheit unserer Kunden

ist uns besonders wichtig und somit zielen wir darauf
ab, lhnen zu jeder Zeit und in jedem Fall ein Service
von herausragender Qualitait zu bieten. Ob es sich dabei
um einfache Instandsetzungen, komplexe Reparaturen,
Fahrzeuglackierungen, Umbauten oder Sanierungen handelt,
ganz oben steht immer die Sorgfalt und unsere hohen
Qualitatsanspriiche, mit der wir unsere Arbeiten ausfiihren.

Immer up to date

Trotz guter Pflege des Fahrzeuges ist es notwendig immer auf
den neuesten Stand der Technik zu bleiben.

Dafiir ist unser hochqualifiziertes Serviceteam jederzeit bereit,
Sie iiber Neuerungen und Anderungen zu informieren und zu
beraten. Damit wird gesichert, dass das Fahrzeug stets den
neuesten und aktuellen Einsatzanforderungen der jeweiligen
Feuerwehr entspricht.

Auslieferung |

After Sales Training Service | Wartung

Wir kommen zu lhnen!

Sollte es lhnen nicht maglich sein, eines unserer Servicewerke
oder einen unserer Partner aufzusuchen, kommen wir gerne
zu Ihnen. Schnell, zuverldssig, professionell steht lhnen unser
mobiles Serviceteam zur Seite.

Maximale Lebensdauer!

Um die Nutzungsdauer Ihres Aufbaus wesentlich zu
verlangern - auch iiber die Lebensdauer des LKWs hinaus,
bieten wir umfangreiche Sanierungen und Umbauten von
iiberholungsbediirftigen Fahrzeugen an.

Egal ob Ihr Aufbau in die Jahre gekommen ist oder sich einfach
nur Anforderungen verandert haben, wir erarbeiten mit
Ihnen gemeinsam die optimale Losung und setzen diese nach
detaillierter Planung fachmannisch um - von Nachriistungen
liber Umbauten, Optimierung von Halterungen und Lagerung
der Ausriistungsgegenstande, Generaliiberholungen

von Pumpen und Schaumzumischsystemen bis hin zu
Komplettsanierungen.

Nach kurzer Zeit ist ihr Fahrzeug auf dem neuesten technischen
Stand und wieder voll einsatzfahig.

Instandsetzung

Sanierung
A

Ersatzteilversorgung




Abdichtarbeiten bei Instandsetzung eines Unfallschadens Inspektion einer Pumpe auf Beschddigungen mittels Kamera

Auslieferung / Sanierung
After Sales Training Service | Wartung Instandsetzung Ersatzteilversorgung



SERVICEPAKETE FEUERWEHR
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*  Erinnerung zum bevorstehenden Termin

*  Sichtkontrolle am Fahrzeugaufbau

*  Funktionspriifungen am Fahrzeugaufbau

- Informationen iiber Neuerungen bzw. Anderungen am Fahrzeugaufbau 2

* Hinweise auf Fdlligkeiten z.B. Tausch der Hydraulikschlduche, Unterbodenkonservierung, ... ?
* Ausstellung Priif- bzw. Checkliste und Absprache tber die durchgefiihrten Arbeiten

+  jdhrliche Wartungsarbeiten am Fahrzeugaufbau It. Herstellerangaben
(inkl. Materialkosten / ohne Beladung)

* Einbaupumpe und Schaumzumischanlagen 3

+  EMPL Garantieerhaltung fir Fahrzeugaufbau *

* inkl. Prif- und Wartungsplakette

- jahrliche Wartungsarbeiten der Beladung It. Herstellerangaben (inkl. Materialkosten)

- jahrliche gesetzliche Priifungen (TUV, UWV & E-Check) vom Fahrzeug und der Beladung
* Kosten fiir groRe Servicearbeiten
Beispiele: 6 Jahresservice Seilwinde
10 Jahresservice Kran
15 Jahresservice Bergegerdte

- Instandsetzungen inkl. Ersatz- und VerschleiRteile (Lieferanteil EMPL) ¢

1 die ohne zusdtzliches Equipment durchfiihrbar sind

2 gemdR Herstellerangaben und Betriebsanleitungen

3 Schaumzumischanlage gilt nicht fiir Industrieldschfahrzeuge

4 nur durch jahrliche Wartungen von EMPL oder einem autorisierten Servicepartner gewahrleistet

5 Priifumfang wird bei Angebotserstellung im Detail definiert

6 Nicht enthalten sind mechanische Beschadigungen, unsachgemdRe Handhabung, Modifikationen / Umbauten am Aufbau, sowie
Instandsetzungen am Fahrgestell
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SCHRITT FUR SCHRITT
ZUM MEISTER CHECK

Aufbauwartung Feuerwehr
Check- und Priifliste

EMPL Fahreeugwerk GmbH

Gewerbestralle 12 - A-8272 Kaltenbach

Te +43 [ 52E3 T 501-0 = F: +43 ] 5283 | 500-909
E: info@empl.at

Empl Serien-Nr.:[221130001

Fahrzeug FIN:[WMANO08ZZ6HY 362274

KM-Stand:|15275

Ausgewahltes Paket: [JLight [ Medium [J] Medium Plus

5 Premium

] Premium Plus

Aufbau auf Beschadigungen prufen
(Risse, beschadigte Schrauben und Nieten usw. umgehend austaus

Sichtpriifung auf Korrosion, Lackierung auf Beschadigung priife

Konservierung berprifen, Sichtkontrolle
Sind alle Dokumente im Fahrzeug vorhanden - Bedienun
und Garantiebedinungen

Prifung, ob alle Typenschilder, Warn- u. Siche

rhei eise vorhande d
- Informationen liber Neuerungen bzw. Anderun am Fahrzeugau

Prif- und Wartungsplakette anbringen

Mtung, Wartung 9

OO ojgea -

Tiren / Rolltore

Klappleiter

Klappbare Trittha

Sitze inkl.

- ~

g
ishfacher @i Beschagdigngen prifen

\ @L ndBeschédigung
i Beseh&diglingen priifen

Halterungen flr diverse Bé ngSteile auf Funkti Beschadigugen priifen

Haspel auf Funkion und Be: digungen pruf emse, Aufspulfunktion)

I |

Bemerkungen:

Datum
Firma
Name des Prufers
Unterschrift

Firmenstempel




ERSATZTEILE - VERFUGBARKEIT
SCHAFFT SICHERHEIT

Unser umfangreiches Sortiment an Original-Ersatzteilen und
Zubehor in Verbindung mit einem motivierten Team und
einem effizienten Lagermanagement garantiert lhnen eine
langjahrige und reibungslose Nutzung Ihres Fahrzeugs.

Unsere Profis im Bereich ,Ersatzteilmanagement” verfiigen
tiber jahrelange Erfahrung, technisches Wissen und sind dabei
eine wichtige Schliisselstelle in der Erhaltung Ihrer Fahrzeuge.
Dank dieser Sachkenntnis gepaart mit einem modernen
EDV gestiitzten Lager kdnnen wir eine kontinuierliche und
zeitgerechte Verfiigbarkeit lhrer Ersatzteile gewdhrleisten.

Jahrelange Erfahrung und technisches Know-How

Ebenso Vertrauen wir auf ein starkes Partnernetzwerk im Falle
von nicht vorratigen Ersatzteilen, Sondermaterialien werden
nach kurzer Vorlaufszeit fiir Sie MaRgeschneidert in der
hauseigenen Produktion gefertigt.

So werden etwaige Stehzeiten auf ein Minimum reduziert und
die standige Einsatzbereitschaft Ihrer Fahrzeuge gewahrleistet.
Zogern Sie nicht Kontakt mit unserem Ersatzteilteam
aufzunehmen.

Schnelle & bedarfsgerechte Versorgung mit Ersatzteilen

Auslieferung /

After Sales Training Service | Wartung

Instandsetzung

Jedes Teil zum richtigen Zeitpunkt

Ersatzteilversorgung
Sanierung

— A

3
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EMPL FEUERWEHRAUSRUSTUNG

Die Feuerwehrausriistung der Firma EMPL umfasst ein
duBerst vielseitiges Angebot. Hochqualitative und gepriifte
Feuerwehrausriistung und Feuerwehrausstattung finden
Sie in unserem Shop im EMPL Servicepark in Kaltenbach
oder Online in unserem Webshop. Egal fiir welchen
Feuerwehrbedarf, bei uns sind Sie richtig.

Als Feuerwehrkomplettausstatter sind wir stets auf dem
neuesten Stand der Ausriistung. Wir laden Sie ein, die
verschiedensten Gerate und Materialien in unserem
Feuerwehrshop zu besichtigen und auszuprobieren.

+ EMPL - der Komplettausstatter fiir Feuerwehren
+ Produkte von Profis fiir Profis

+ Technik zum Anfassen und Ausprobieren

+ Einzigartiges Flair

+ Top - Qualitat zum fairen Preis

+ Professionelle Beratung und Kaufabwicklung

+ Termine auch auRerhalb der Geschdftszeiten

Offnungszeiten:

Montag - Donnerstag

In unserer EMPL Akademie kann unsere Feuerwehrausriistung
vonlhnengetestetwerden. Wirbieten hausinterneSchulungen
und Seminare in Kooperation mit namhaften Lieferanten
an, in denen unsere Experten Sie auf die Gerate und deren
Handhabung unterrichten. MaBgeschneiderte, individuell
gestaltete und hoch professionelle Produktschulungen in
Theorie und Praxis sind fiir uns eine Selbstverstandlichkeit.

Somit bieten wir Ihnen perfekte Voraussetzungen fiir den
professionellsten Umgang mit lhrer Ausriistung und unseren
Aufbauten.

Besuchen Sie unseren Webshop unter www.eshop.empl.at
und informieren Sie sich iiber die neuesten Produkte oder
iiber die aktuellen Aktionsartikel.

Fragen? Dann schreiben Sie uns per E-Mail an shop@empl.at

08:00 Uhr - 12:00 Uhr

13:00 Uhr - 16:30 Uhr

Freitag

oder nach Vereinbarung

Die passende Feuerwehrausriistung fiir Ihr Einsatzfahrzeug

08:00 Uhr - 11:30 Uhr

Sie finden Einsatzkleidung sowie Ausgehuniformen bei uns




lhr Partner fiir Service & Reparatur von diesen Herstellern:
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Mit unseren starken Service-Partnern zum erfolgreichen Einsatz!
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Servicepark Kaltenbach

Kaltenbacher LandstraRe g2
A-6272 Kaltenbach
T: +43 5283/501-0
E: service.kaltenbach@empl.at

Servicewerk Hall

SchloglstraBe 20
A-6060 Hall
T: +43 5223/41702-0
E: service.hall@empl.at

Hauptwerk Deutschland

Josef-Empl-Strale 1
D-06895 Zahna-Elster
T: +49 35383/601-0
E: service.elster@empl.de

f JoJalin>(

www.empl.at




